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MERCOLEDÌ 12 OTTOBRE

11.00 - 12.00 Lema  
  “Sostenere la sostenibilità.
  Un percorso in continua evoluzione fra home, project, hospitality”.

  Massimo Anselmi - C.R.S. Lema

12.00 - 13.00 Associazione Italiana Confindustria Alberghi  
  “Sostenibilità e risparmio energetico nell’hospitality”.
 
  Gabriele Burgio - President e CEO Gruppo Alpitour
  Marco Gilardi - Director of Operations NH Hotel Group
  Maria Carmela Colaiacovo - President AICA
  Elena David - Past President AICA 

13.00 - 14.00 Media Hotel Radio  
  “MHR Talk’n Break”.

13.30 - 15.00 Deloitte e AICEO (Associazione Italiana CEO)  
  “Obiettivo sostenibilità: nuove traiettorie di sviluppo per il turismo  
  italiano”.
 
  Tommaso Stranieri - Partner Deloitte
  Elena David - Past President AICEO
  Antonio Zacchera - CEO Zacchera Hotel
  Giorgio Palmucci - Presidente ENIT - Agenzia Nazionale del Turismo 
  Roberto Perocchio - Membro del Consiglio di Presidenza   
  Federturismo
  Cecilia Cassano - Regional Director of Sales Southern Europe and  
  Balkans Radisson Hotel Group
  Otmar Michaeler - CEO Gruppo Falkensteiner

15.00 - 16.00 Lema  
  “Sostenere la sostenibilità. 
  Due case histories di modello produttivo.”

  Massimo Anselmi - C.R.S. Lema
  Gilberto Pavanello - Responsabile Tecnico Commerciale ICA
  Valentina Bolis - Responsabile Comunicazione Saviola Holding



GIOVEDÌ 13 OTTOBRE

VENERDÌ 14 OTTOBRE

11.00 - 12.00 Jakala
  “L’importanza dei dati per una customer experience efficace”.

  Paolo Pedersoli - Managing Director
  Matteo Scheggia - Principal | Advisory & Martech

12.00 - 12.45 Grafiche Paciotti  
  “Soluzioni sostenibili per il packaging: la nuova carta d’identità  
  green”.

  Flavio Barcaccia - Responsabile R&D

13.00 - 14.00 Media Hotel Radio  
  “MHR Talk’n Break”.

14.00 - 15.00 Agenzia Creativa F. Emiliani  
  “Prenotiamo comunicazione con vista cambiamenti”.

  Francesco Emiliani - Owner e Creative Director 

15.00 - 15.45 Istituto Mario Negri  
  “La ricerca scientifica per l’igiene pubblica al servizio dell’ospitalità”.

  Enrico Davoli - Coordinatore del Centro di Ricerca Spettrometria di  
  Massa per la Salute e l’Ambiente 
  Antonio Clavenna - Ricercatore e Responsabile dell’Unità di  
  Farmacoepidemiologia

16.00 - 18.00 Doreca
  “Gli scenari futuri del Food & Beverage nel settore Ho.Re.Ca.”.

  Luca De Siero - General Manager
  Roberto Visaggio - Wine Specialist

13.00 - 14.00 Media Hotel Radio  
  “MHR Talk’n Break”.
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